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Аннотация: в работе авторами всесторонне раскрывается проблема пси-

хологической подготовки сотрудника полиции к действиям в экстремальных си-

туациях. Рассматриваются основные компоненты деятельности сотрудника 

полиции в случае возникновения экстремальной ситуации и его способность пра-

вильно оценить ситуацию, быстро принять решение и не терять самоконтроля 

в различных ситуациях. 
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В ходе служебной деятельности сотрудникам полиции приходится решать 

оперативные задачи в экстремальных ситуациях. Под экстремальной ситуацией 

в служебной деятельности работников внутренних органов понимается ситуа-

ция, возникшая в условиях решения оперативно-служебных задач, связанных с 

повышенным психическим и физическим напряжением, а также опасностью для 

жизни и здоровья. Деятельность сотрудника полиции в экстремальной ситуации 

включает основные компоненты: 
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1. Психическая – это психическая деятельность, которая осуществляется 

под влиянием созданных условий в экстремальных ситуациях. 

2. Двигательная или предметная деятельность – это соответствующая дви-

гательная деятельность, которая направлена на решение оперативных и служеб-

ных задач. 

Сотрудник полиции в экстремальных ситуациях должен: 

1. Оперативно и объективно принимать информацию, характеризующую 

ситуацию. 

2. Объективно оценить ситуацию и характер угрозы жизни и здоровью 

граждан и сотрудника полиции, а также возникновение серьезных последствий. 

3. Принимать решение об осуществлении конкретных действий, направлен-

ных на устранение угрозы жизни и здоровью сотрудника полиции и других лю-

дей. 

Эти действия могут включать применение физической силы, специальных 

средств и огнестрельного оружия. 

Недостаточная и полностью воспринимаемая информация может привести 

к предвзятой оценке ситуации, а неправильная оценка ситуации, в свою очередь, 

приведет к принятию неверных решений, результатом которых может стать зна-

чительное снижение эффективности работы сотрудника полиции в данной экс-

тремальной ситуации. 

Большое число погибших и раненых сотрудников полиции при исполнении 

ими своих обязанностей обусловлено неправильной оценкой ситуации или не-

своевременным принятием решения о проведении конкретных мероприятий, 

связанных с применением огнестрельного оружия. 

В свою очередь, неадекватная оценка ситуации может привести к злоупо-

треблению применением физической силы, специальных средств и огнестрель-

ного оружия сотрудником полиции. 

Следует отметить, что неоправданное применение физической силы сотруд-

никами органов внутренних дел является следствием недостаточной 
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профессиональной и психологической подготовленности, а также наличия про-

фессионального стресса. 

Эти действия выполняются в рамках психической составляющей (психиче-

ской деятельности), которая включает в себя психические процессы, происходя-

щие в сознании работника вследствие его психического состояния. 

Формирование психологической подготовки к деятельности в чрезвычай-

ных ситуациях входит в число задач профессионального отбора, профессио-

нально-психологической подготовки и психологического сопровождения МВД 

России. 

Психические качества, которые сформировались во время тренировки, по-

могают правильно оценить ситуацию, быстро принимать решения и не терять 

самоконтроль в различных ситуациях. 

Результатом деятельности сотрудника полиции в экстремальной ситуации 

также определяется характером психических процессов в его сознании: когни-

тивные и волевые. 

Основным моментом в деятельности является восприятие сотрудником 

условий, характеризующих ту или иную экстремальную ситуацию, состоящую 

из ощущений, прежде всего зрительных, слуховых, тактильных и болевых. 

В такой ситуации важную роль играют характеристики внимания. В этом 

случае концентрация внимания будет характеризовать сосредоточенность на 

конкретном источнике. Объем внимания помогает усвоить определенный объем 

информации, описывающей условия, их опасность и применение физической 

силы, специальных средств и огнестрельного оружия. 

Объем восприятия зависит от эффективности психических процессов, кото-

рые определяются скоростью и гибкостью мышления. В процессе рефлексии со-

трудник принимает решение о выполнении конкретных исполнительных (двига-

тельных) действий. 

Особенностью когнитивных процессов является нехватка времени и объема 

информации, что усложняет ее качество и полное понимание, позволяя пра-

вильно оценить ситуацию. Проблемы психической деятельности сотрудника 
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связаны с эмоциональными проявлениями, обусловленными угрозой его жизни, 

другим людям и ответственностью, связанной с решением оперативных задач, и 

последствиями, которые могут возникнуть при принятии неправильного реше-

ния. 

Волевые процессы вызывают преодоление страха за свою жизнь, физиче-

ских трудностей, принятие сотрудником ответственности за последствия своих 

действий. Особенностью протекания волевых процессов в данном случае явля-

ется необходимость принятия быстрого решения, основанного на отсутствии ин-

формации, характеризующей ситуацию, осуществление ее оперативного испол-

нения. 

Характер волевых процессов в сознании сотрудника полиции во многом 

определяется совокупностью его мотивов. В то же время в экстремальной ситу-

ации у него есть следующие основные мотивы: 

– профессиональный мотив, побуждающий его к выполнению действий, 

направленных на эффективное решение оперативной задачи. Мотив может быть 

эффективно сформирован и усилен в процессе специальных морально-психоло-

гических и воспитательных воздействий на сотрудника органов внутренних дел 

в процессе его оперативно-служебной деятельности; 

– мотив, формируемый потребностями безопасности, проявляющийся в 

виде страха за свою жизнь, может помешать успешному решению поставленной 

задачи, но, с другой стороны, является фактором, побуждающим сотрудника вы-

брать тактический способ решения проблемы, обеспечивающий максимально 

возможную безопасность в данной ситуации и, как следствие, большую вероят-

ность успешного решения. 

Таким образом, совокупность проявлений мотивов, с одной стороны, опре-

деляет направление деятельности, с другой – его методы и, соответственно, ре-

зультат. Основными направления психологической подготовки сотрудника по-

лиции к действиям в экстремальных ситуациях являются: 

1. Формирование и совершенствование способности воспринимать макси-

мально возможный объем информации. 
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2. Развитие способности к эффективной психической деятельности при 

наличии сопутствующих факторов в виде негативных эмоциональных проявле-

ний, вызванных экстремальными условиями деятельности. 

3. Совершенствование морально-волевых качеств, обеспечивающих дея-

тельность человека в условиях повышенного психического и физического напря-

жения. 
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