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ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ КОНЦЕПЦИИ «ОБУЧЕНИЕ ДЕЙСТВИЕМ» 

Аннотация: применение сформулированных в работе положений 

научно-образовательной концепции «обучение действием» позволит повы-

сить результаты современного образовательного процесса и определить 

вектор формирования методологии обучения действием с учетом потреб-

ностей работодателей и типовых требований рынка труда, актуальных в 

конкретный период времени. Автор использовал методы анализа, синтеза, 

графической интерпретации данных при формулировке и доказательстве 

представленных положений научно-образовательной концепции «обучение 

действием». Основная идея разработки научно-образовательной концеп-

ции «обучение действием» заключается в поддержании самосогласованно-

сти и внутренней последовательности всех элементов, обусловливающих 

протекание современного образовательного процесса. 

Ключевые слова: образование, обучение, действие, мотивация к обу-

чению, когнитивная деятельность, познание. 

Abstract: the use of the «action learning» provisions formulated in the work 

will improve the results of the modern educational process and determine the vec-

tor of «action learning» methodology formation taking into account the needs of 

employers and typical labor market requirements that are relevant in a particular 

period of time. The author used the methods of analysis, synthesis, graphical in-

terpretation of data in the formulation and proof of the presented provisions of 

the scientific and educational «action learning» concept. The main idea of the 

scientific and educational «action learning» concept development is to maintain 

the self-consistency and internal consistency of all the elements that determine the 

course of the modern educational process. 
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Не секрет, что люди учатся всю жизнь, однако согласно исследованиям 

ученых только 20% знаний они получают посредством формального инди-

видуального обучения в различных образовательных организациях, а 80% 

знаний – это опыт [5]. Поэтому не случайно сегодня работодатели активно 

интересуются не только знаниями, но и опытом работы потенциальных ра-

ботников, в том числе и выпускников образовательных организаций выс-

шего образования, только что покинувших свою alma mater. 

Следовательно, встает вопрос: как повысить результативность обуче-

ния в организациях высшего образования и качество образования в целом? 

Мы полагаем, что для решения данного вопроса необходимо создание осо-

бой культуры обучения, которая представляет собой набор правил поведе-

ния на занятиях всех типов (лекции, практики, семинары), которые предпи-

сывают обучающимся определённый ход действий с присущими им пере-

живаниями и мыслями, оказывая на них, тем самым, косвенное воздействие. 

Такая культура обучения способствует развитию инициативы и самомоти-

вации обучающихся. Одним из подходов к формированию культуры обуче-

ния является технология «обучения действием» – альтернативная модель 

традиционного обучения. 

Данная технология была разработана английским консультантом и ис-

следователем Регом Ревансом. Примерно 80 лет назад Рег Реванс обратил 

внимание на разрыв, который существует между знаниями, получаемыми 

при обучении в университете, и их практическим применением. Проведя 

ряд исследований, Реванс пришел к выводу, что знания могут быть только 

результатом действия. Этот постулат и был положен в основу технологии 

обучения действием, которая базируется на двух законах. 
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Первый закон. Обучение представляет собой функцию (L), описываю-

щую два типа знания – программируемые знания (P), получаемые в рамках 

традиционного обучения и знания, получаемые при осуществлении дей-

ствий с помощью вопросов (Q): 

L = P + Q.                                                     (1) 

При традиционном обучении акцент делает на P-знания, а при обуче-

нии действием на Q-знания. 

Второй закон. Темпы обучения должны быть больше темпов измене-

ний во внешней среде, чтобы обеспечить результативное обучение студен-

тов. 

Таким образом, сущность технологии обучения действием реализуется 

посредством этих законов и осуществляется через пять основных элемен-

тов: проблема, человек, группа, действие и обучение. 

Проблема в технологии «обучение действием» – это сложная, ком-

плексная задача, которая не имеет однозначного решения. Проблема явля-

ется прекрасным стимулом для обучения, поскольку позволяет перейти от 

слов к действиям, испробовать любые идеи на практике, а потом поразмыш-

лять над тем, что нового узнали о данной проблеме. 

Технология «обучение действием» рассчитана на участие заинтересо-

ванного человека, готового взять на себя ответственность и риск решения 

конкретной проблемы. В научной литературе [1; 2; 3; 4; 6; 7; 8 и др.] дока-

зано, что любой человек во время обучения и выполнения профессиональ-

ных обязанностей применяет три важнейших процесса: мышление, чувство-

вание и желание. Акцент только на один – мышление – приводит к возник-

новению парадокса: появляются логичные и обоснованные планы, которые 

никогда не реализовываются. 

Следующий основной элемент технологии «обучение действием» – 

наличие группы. Действительно, обучение – это социальный процесс, а при 
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обучении действием это еще и систематизированный, и структурированный 

процесс изучения собственного опыта решения проблемы, который осу-

ществляется параллельно с изучением опыта других людей, аналогично 

мыслящих, через вопросы, которые помогают каждому участнику группы 

осознать, ЧТО и КАК он должен делать. Кроме того, каждый участник 

группы осознает, что после того, как он предпримет очередной шаг, этот 

шаг будет проанализирован группой с его участием, для того чтобы по-

учиться на этом и помочь спланировать следующий конкретный шаг. Таким 

образом, участие группы минимизирует вероятность серьезной ошибки в 

работе каждого участника. 

Действие и обучение. Рег Реванс утверждал: «Не бывает обучения без 

действия и действия (здравого и обдуманного) без обучения» [1]. Действи-

тельно, человек получает возможность взглянуть на решаемую проблему, с 

«высоты птичьего полета», вдумчиво и глубоко исследовать любые трудные 

вопросы своей профессиональной деятельности только совершая действия. 

Даже через некорректные действия при решении профессиональной задачи 

человек способен приобрести опыт, который в корреляции с полученными 

знаниями сработает в аналогичных ситуациях будущего. 

На основе вышеизложенного сформулируем особенности применения 

технологии «обучение действием». 

1. Обучающиеся работают над реальными профессиональными зада-

чами, а не над упражнениями или искусственно созданными ситуациями. 

2. Обучающиеся учатся друг у друга и только косвенно у преподава-

теля. 

3. Обучающиеся работают на внедрение полученных результатов, а не 

на подготовку доклада, плана или рекомендаций. 
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4. Процесс «обучения действием» способствует возникновению нового 

мотива в практической деятельности каждого обучающегося, который по-

буждает к профессиональному развитию. 

Таким образом, в современных условиях, когда спрос на людей, обла-

дающих способностью решать нестандартные (творческие) задачи, растёт, 

необходимо решительно и качественно перестраивать учебный процесс в 

образовательных организациях высшего образования в сторону развития 

динамических характеристик выпускников, что позволит повысить их вос-

требованность на рынке труда. Кроме того, крайне важно осознать, что 

также нужны изменения критериев оценки качества подготовки обучаю-

щихся, и мотивация профессорско-преподавательского состава, владею-

щего прогрессивными технологиями, научающие обучающихся практиче-

ским действиям в условиях неопределённости. Вместе с тем, любая даже 

известная технология требует теоретического и дидактического осмысле-

ния, поэтому на основании вышеизложенного сформулируем теоретико-ди-

дактические положения научно-образовательной концепции обучение дей-

ствием. 

Научно-образовательная концепция «обучение действием» базируется 

на постоянном и системном исследовании образовательного процесса, а 

также обоснованном выборе методов и инструментов обучения. 

Постоянное и системное исследование образовательного процесса 

предполагает получение качественной обратной связи от обучающихся и 

преподавателей как основных субъектов этого процесса. Качественная об-

ратная связь может проводиться различными способами: анкетирование, 

интервьюирование, проведение круглых столов, мастер-классов и пр. 

Обоснованный выбор методов и инструментов обучения предполагает 

наличие актуальной методологической платформы, позволяющий 
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выстроить различные траектории обучения в образовательной организации 

высшего образования. 

На основе вышеизложенного сформулируем предпосылки разработки 

научно-образовательной концепции «обучение действием»: 

1) необходимость комплексного решения проблем, присущих совре-

менному образовательному процессу в конкретный момент его реализации; 

2) безусловная турбулентность информационной образовательной 

среды, побуждающая к развитию цифровой современного составляющей 

образовательного процесса; 

3) необходимость целеполагания образовательного процесса, предпо-

лагающая глубокое и системное исследование его содержания и специфики 

на протяжении всего периода протекания; 

4) историческая обусловленность динамики приращения педагогиче-

ских и дидактических знаний на современном этапе развития образователь-

ного процесса. 

Основная идея разработки научно-образовательной концепции «обуче-

ние действием» заключается в поддержании самосогласованности и внут-

ренней последовательности всех элементов, обуславливающих протекание 

современного образовательного процесса. Проявление этой идеи возможно 

при построении и реализации интегративной модели образовательного про-

цесса, разработанной нами в процессе настоящего исследования (рис. 1). 

Целеполагание одновременно выступает и как базовый индикатор состоя-

ния образовательного процесса и как его ключевая характеристика, по-

скольку утрата целевой функции приводит к исчезновению смысла образо-

вания в целом, в то время как утрата отдельного индикатора данной модели 

сделает образовательный процесс «ущербным», но все-таки жизнеспособ-

ным. 
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Рис. 1. Интегративная модель образовательного процесса
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Целеполагание современного образовательного процесса необходимо про-

водить по следующим направлениям: познавательная деятельность обучаю-

щихся, когнитивная деятельность обучающихся, мотивация обучающихся к обу-

чению. Познавательная деятельность обучающихся направлена на получение 

знаний, умений, навыков в конкретной области. Когнитивная деятельность обу-

чающихся направлена на развитие у них внимания, памяти, воображения. 

Направление мотивация к обучению предполагает – развитие критического 

мышления, повышение результативности самостоятельной работы и заинтересо-

ванности к результатам обучения. 

Непосредственно в рамках каждого направления образовательной деятель-

ности реализуются 2 группы методологических принципов – общие и локальные, 

которые и определяют содержание образовательного процесса. 

В свою очередь, общие и локальные методологические принципы оказы-

вают непосредственное влияние на содержание образовательного процесса, по-

средством установления: оптимального числа изучаемых понятий в конкретной 

области знаний, уровней сложностей, уровней трудности усвоения, методов обу-

чения, методов изложения и пр. 

И, наконец, рациональное содержание образовательного процесса позво-

ляет сформулировать возможные результаты обучения для последующей разра-

ботки требований к формируемым у обучающихся компетенций. 

Для развития нашего исследования уточним содержание методологических 

принципов современного образовательного процесса, сформулированных нами 

ранее [4; 5; 6; 8; 11; 12], с целью обоснованного их применения в рамках научно-

образовательной концепции обучение действием (таблица 1). 
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Таблица 1 

Содержание методологических принципов современного образовательного 

процесса в рамках научно-образовательной концепции обучение действием 

Методологический 

принцип 
Содержание Правила реализации 

1. Принцип дей-

ственности резуль-

татов обучения 

Обучающиеся должны не 

только овладеть конкрет-

ными знаниями, умениями, 

навыками, но и сформиро-

вать собственное мировоз-

зрение посредством осмыс-

ления, усвоения и сохране-

ния в памяти конкретных 

действий при нахождении и 

решении профессиональ-

ных проблем 

1. Необходимо не перегружать память 

обучающихся в ущерб мышлению. 

2. Необходимо приучать обучающихся 

работать со словарями и справочни-

ками, приучать их к не запоминанию 

информации, а корректному ее исполь-

зованию. 

3. Необходимо новое всегда связывать 

с ранее пройденным. 

4. Не заставлять заучивать, кроме того, 

что понятно рассудком 

2. Принцип актив-

ности субъектов 

образовательного 

процесса (обучаю-

щихся и препода-

вателей) 

Необходимо постоянно сти-

мулировать познаватель-

ную активность обучаю-

щихся, поскольку это важ-

нейший фактор обучения 

положительно влияет на 

темп, глубину и прочность 

формирования компетен-

ций 

1. Необходимо обеспечивать понима-

ние обучающимися содержания обра-

зовательного процесса на его различ-

ных этапах. 

2. Необходимо формировать у обучаю-

щихся активное отношение к окружа-

ющей действительности. 

3. Необходимо развивать у обучаю-

щихся самостоятельность и творческий 

подход к нахождению и решению про-

фессиональных проблем. 

4. Необходимо развивать у обучаю-

щихся потребность к самореализации 

3. Принцип объек-

тивности 

Необходимо объективно 

формировать содержание и 

результаты обучения 

1. Необходимо объективно выделять 

необходимый объем знаний, умений, 

навыков, предъявляемых к формирова-

нию у обучающихся. 

 2. Необходимо объективно оценивать 

формируемые у обучающихся знания, 

умения, навыки 

4. Принцип науч-

ности и соответ-

ствия культурно-

этическим нормам 

развития 

Обучающимся предлага-

ются для изучения знания, 

доказанные официальной 

наукой 

1. Необходимо использовать современ-

ные понятия, теории, методы познания. 

2. Необходимо знакомить обучаю-

щихся с историей научных событий и 

фактов, а также современными идеями 

и гипотезами. 

3. Необходимо организовать образова-

тельный процесс с применением но-

вейших достижений дидактики,педаго-

гики, психологии. 
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5. Принцип связи 

обучения с жизнью 

и будущей профес-

сиональной дея-

тельностью обуча-

ющихся 

Необходимо постоянно 

поддерживать связи между 

теорией и практикой по-

средством приучения обу-

чающихся к действенному 

использованию знаний на 

практике (получение навы-

ков и умений) 

1. При изучении нового материалы 

необходимо опираться не только на 

теоретические положение, но и извест-

ные, реальные факты, явления окружа-

ющей среды. 

2. Обучающихся необходимо обучать 

методам получения знаний. 

3. Необходимо создавать условия для 

перехода в процессе обучения от кон-

кретного мышления к абстрактному и 

наоборот 

6. Принцип учета 

интересов и по-

требностей обуча-

ющихся 

Ведущее звено обучения – 

это взаимодействие лично-

стей (преподавателя и обу-

чающегося) с учетом инди-

видуальных особенностей и 

уровня развития 

1. Преподавателю необходимо систе-

матически и всесторонне изучать обу-

чающихся. 

2. Необходимо сравнивать результаты 

обучения конкретного обучающегося, 

а не с другими с целью определить тра-

екторию его развития, прирост знаний, 

умений навыков или стагнацию. 

3. Необходимо находить методы и ин-

струменты обучения актуальные не в 

системе образования в целом, а для 

конкретной группы обучающихся или 

даже конкретному индивидууму 

7. Принцип отсече-

ния лишнего 

Необходимо руководство-

ваться не количеством 

учебного материала, а каче-

ством его проработки 

1. Необходимо обоснованно наполнять 

содержанием образовательный процесс 

через формализацию процесса обуче-

ния, используя теоретические положе-

ния современной дидактики 

8. Принцип си-

стемности 

Необходимо строго соблю-

дать логические связи в 

процессе обучения  

1. Необходимо излагать материал по 

частям, устанавливая логические связи 

и отношения между этими частями 

9. Принцип эволю-

ционного развития 

субъектов образо-

вательного про-

цесса 

Необходимо последова-

тельно излагать учебный 

материал, чтобы «сего-

дняшнее закрепляло вче-

рашнее и пролагало дорогу 

для завтрашнего» (Я. Ко-

менский) 

1. Необходимо новое изучать на ос-

нове хорошо усвоенного «старого». 

2. Необходимо постоянно диагности-

ровать уровень развития обучающе-

гося с целью своевременной корректи-

ровки его индивидуальной траектории 

развития 

 

Анализ данных таблицы 1 позволяет сделать следующие выводы: 

1) сформулированные нами методологические принципы образовательного 

процесса отражают сущность современного образовательного процесса, однако 

требуют уточнения в рамках реализации научно-образовательной концепции 

«обучение действием»; 
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2) раскрытие содержания методологических принципов образовательного 

процесса позволило сформулировать не только правила реализации этих прин-

ципов, но и образовательного процесса в целом; 

3) установлено, что методологические принципы по сущности раскрытия 

содержания современной образовательной деятельности являются общими, по-

скольку задают вектор развития образовательного процесса в конкретный мо-

мент времени. 

На основании данных выводов считаем необходимым в рамках реализации 

научно-образовательной концепции «обучение действием» использовать ряд 

принципов, позволяющих не только разнообразить содержание образователь-

ного процесса, но и расширить возможности взаимодействия преподавателя и 

обучающихся, как ключевых субъектов образовательного процесса (таблица 2). 

Таблица 2 

Принципы реализации научно-образовательной концепции 

«обучение действием» 

Принцип Содержание Правила реализации 

1. Принцип доступ-

ности 

Необходимо постепенно 

увеличивать трудности обу-

чающегося в процессе обу-

чения 

1. Необходимо при работе с обучаю-

щимися продвигаться от простого к 

сложному, от легкого трудного, от из-

вестного к неизвестному. 

2. Необходимо строить образователь-

ный процесс на высшей грани возмож-

ности обучающегося. 

3. Необходимо объяснять обучающе-

муся сущность задания, вид деятель-

ности, ход суждений 

2. Принцип единства 

знаний и поведения 

Согласно закону единства 

сознания и деятельности 

необходимо в образователь-

ном процессе через дея-

тельность формировать со-

знание обучающихся 

1. Необходимо, чтобы обучающиеся 

постоянно убеждались в истинности 

знаний. 

2. Необходимо обучать обучающихся 

планировать свою образовательную 

деятельность 

3. Принцип коллек-

тивности обучения 

Необходимо создавать 

условия для самореализа-

ции каждого обучающегося 

его социализации в обще-

стве посредством организа-

ции коллективов различных 

типов (команда, группа 

и т.д.) 

1. Необходимо работать с обучающи-

мися с целью движения только вперед 

(термин А.С. Макаренко). 

2. Необходимо создавать условия для 

развития каждого обучающегося в 

коллективе. 

3. Необходимо расширять актив обуча-

ющихся до рамок коллектива 
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4. Принцип гумани-

зации 

Необходимо обеспечивать 

социальную защищенность 

обучающихся, отдавая при-

оритет общечеловеческим 

ценностям как в связке 

«обучающийся – обучаю-

щийся», так и в связке 

«преподаватель – обучаю-

щийся» 

1. Необходимо уважать обучающихся 

и их интересы. 

2. Необходимо предъявлять обучаю-

щимся разумные требования. 

3. Нельзя использовать в работе уни-

жающие личность методы 

 

Выделенные в таблице 2 принципы по своей сущности являются локаль-

ными, поскольку регламентируют образовательную деятельность при реализа-

ции научно-образовательной концепции «обучение действием». 

Таким образом, при реализации научно-образовательной концепции «обу-

чение действием» необходимо использовать как общие методологические прин-

ципы, так и локальные принципы, регламентирующие протекание современного 

образовательного процесса. 

На основании вышеизложенного сформулируем базовые положения 

научно-образовательной концепции «обучение действием» с учетом: исследова-

ния проблем современного образовательного процесса [4; 5; 6; 7; 8; 9; 10; 11], 

проведенного в работе [3], целеполагания образовательного процесса и разрабо-

танной нами интегративной модели образовательного процесса. 

1. Современный образовательный процесс должен быть построен через обу-

чение нахождения и решения проблем различных типов (внешних, внутренних, 

отраслевых, комплексных, теоретических, методических, социальных, экономи-

ческих, организационных, типовых, производственных и т. д.), что является пре-

красным стимулом для обучения, поскольку позволяет перейти от слов к дей-

ствиям, испробовать любые идеи на практике, а потом поразмышлять над тем, 

что нового узнали о данной проблеме (получить обратную связь). 

2. В процессе обучения необходимо развивать и поддерживать интерес к об-

разовательному процесса не только со стороны обучающегося, но и преподава-

теля поскольку, таким образом, возможно сформировать определенный набор 
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компетенций посредством реализации трех важнейших процессов: мышления, 

чувствования и желания. 

3. Образовательный процесс должен предполагать наличие группы, что поз-

волит не только систематизировать и структурировать образовательный процесс, 

но и социализировать его исходя из опыта участников группы который поможет 

каждому обучающемуся осознать, ЧТО и КАК он должен делать. Кроме того, 

каждый участник группы осознает, что после того, как он предпримет очередной 

шаг, этот шаг будет проанализирован группой с его участием, для того чтобы 

поучиться на этом и помочь спланировать следующий конкретный шаг. Слоедо-

вательно, участие группы минимизирует вероятность серьезной ошибки в работе 

каждого участника и позволяет ненавязчиво сформировать коммуникативную 

компетенцию. 

4. Обучающиеся должны не только решать проблемы различных уровней и 

типов в процессе обучения, но и работать над внедрением полученных результа-

тов. Следовательно, акцент в образовательном процессе смещается с подготовки 

доклада, плана или рекомендаций на нахождение конкретного результата, кото-

рый будет востребован в профессиональной среде. 

5. Образовательный процесс должен способствовать возникновению и под-

держанию нового мотива в профессиональной деятельности каждого обучающе-

гося, что должно побуждать к профессиональному развитию и самореализации. 

Таким образом, сформулированные нами базовые положения научно-обра-

зовательной концепции «обучение действием» позволяют определить вектор 

формирования методологии обучения действием посредством использования 

следующих методов обучения: словесных, наглядных, практических, про-

блемно-поисковых, логических, самостоятельной работы, контроля и само-

контроля, стимулирования и мотивации образовательной деятельности. 

Список литературы 

1. Инновационные формы, технологии и методы обучения в системе обра-

зования [Текст]: монография / Н.А. Ананьева, С.Ф. Андрусенко, Н.А. Логинова 



Publishing house "Sreda" 

 

14 

Content is licensed under the Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

[и др.]. – Saint-Louis, MO: Publishing House «Science & Innovation Center», 2013. – 

492 c. 

2. Жак Л. Ценности свободы, безопасности и справедливости в парадигме 

развития экономических систем [Текст] / Л. Жак, Н.А. Логинова // Экономиче-

ское возрождение России. – 2011. – №1 (27). – С. 44–47. 

3. Краюхин Г.А. Целеполагание формирования подходов к разработке ме-

тодологии сбалансированной оценки деятельности университета [Текст] / 

Г.А. Краюхин, Н.А. Логинова // Организатор производства. – 2013. – №2 (57). 

4. Логинова Н.А. Технологии активного обучения студентов: action learning 

[Текст] // Таможенные чтения – 2018. Образование и наука на современном этапе 

развития ЕАЭС: сборник материалов Всероссийской научно-практической кон-

ференции с международным участием: в 2-х т. Т. II / под общ. ред. профес-

сора С.Н. Гамидуллаева. – СПб.: Санкт-Петербургский имени В.Б. Бобкова фи-

лиал РТА, 2018. – С. 276–289. 

5. Логинова Н.А. Рейтинг университета: методология сбалансированной 

оценки [Текст]: монография / Н.А. Логинова, Г.А. Краюхин. – СПб.: СПбГЭУ, 

2013. – 162 с. 

6. Логинова Н.А. Особенности формирования рейтинга современных обра-

зовательных организаций [Текст] // Ученые записки Международного банков-

ского института. – 2015. – №14. – С. 117–128. 

7. Логинова Н.А. Экономическая синергетика [Текст]: учеб. пособие. – М: 

Инфра-М, 2012. 

8. Логинова Н.А. Информационно-предметное обеспечение учебных дис-

циплин бакалавриата и магистратуры [Текст]: учеб.-метод. пособие. – М.: Ин-

фра-М, 2014. – 124 с. 

9. Современный менеджмент: актуальность, значение, перспективы [Текст]: 

коллективная монография / Л.М. Божко, В.В. Зундэ, Н.А. Левочкина [и др.]. – St. 

Louis, MO: Publishing House «Science & Innovation Center», 2013. 



Publishing house "Sreda" 

 

15 

Content is licensed under the Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

10. Развитие предпринимательских компетенций при обучении менедж-

менту в социальной сфере [Текст]: учебно-методическое пособие / под ред. 

А.П. Панфиловой, Н.А. Логиновой. – СПб.: Медиапапир, 2018. – 262 с. 

11. Creative Problem Solving: An Introduction [Text] // Donald J. Treffinger, 

Scott G. Isaksen, K. Brian Stead-Dorval. – Prufrock Press, 2005. – 91 p. 

12. Torben B. The camp model for entrepreneurship teaching [Text] // Interna-

tional Entrepreneurship and Management Journal. 2010; 7 (2): 279–96 p. 

 

Логинова Наталья Анатольевна – д-р экон. наук, доцент, профессор ка-

федры экономики таможенного дела Санкт-Петербургского им. В.Б. Бобкова фи-

лиала ГКОУ ВО «Российская таможенная академия», Россия, Санкт-Петербург 

 


